
與我同行

明沁(郭美芳)

領導技巧



TEAM



什麼是領導?



團隊影片(螞蟻篇)



領導者

影
響
力



領導活動

一起實現組織目標的過程



指揮者的功能



1.領導者方向清楚嗎



愛麗絲和貓的對話



要有明確清晰的目標



石匠的故事







建造一座大教堂



共同的大目標



高績效團隊

共同的大目標+領導技巧



探索教育game-龍的傳人

前

後

人人睜開眼睛



人人睜開眼睛
代表什麼意思?



人人都是領導



2019教育團隊
合心共識營

人人都是領導的難忘體驗



2.帶領團隊凝聚共識



台灣中區承辦

----可以自訂課程表

2019教育團隊合心共識營



困境(現象)

親子班、慈少班...等，
招生人數變少



創新?

不一樣的合心共識營



7/12的營隊

2月就準備成立課務團隊

討論初步想法



課務夥伴影片



台灣中區近年以來

最大咖的課務團隊



課務團隊---合心共識團隊

親子班

慈少班

教聯會

大愛媽媽

慈青學長



團隊中有什麼事情

需要共識?

(聊天室回答，請寫2個字)



目標

方法內容

共識



why

howwhat

共識



課程表---卡關近4個月

內容(what)



凝聚共識時

最重要的領導特質是?



團隊發展第二階段---風暴期



「你寫的課程表，慈濟人
會看不懂?」

謹慎



有安全感的對話

---可以說真心話



傾聽---協調、整合



「如果我是你...」

心靈導師的鼓舞:



支持(陪伴)



「這次營隊如果失敗，
怎麼辦?」



「我們原來的目標是什麼?」



設計出契合對象需求
的課程

課程表的目標



3.契合對象的需求



慈少班

一個印象深刻的例子



慈濟人文?



我願變成童話裡

你愛的那個天使
張開雙手

變成翅膀守護你

*聊天室:符合慈濟人文 --- 1

不符合慈濟人文 --- 2



辦慈少營隊的前一天



現在很流行一首歌

----童話



童話歌曲影片



全場跟著大聲唱



傳達美善的觀念



新發意菩薩



對象

需求
搭起

一座

橋

慈濟
人文



有體驗、有感覺---感動



共鳴



動力



對象

需求

當

佛法

遇見

新世

代

慈濟
人文

2019合心共識營例子



與自己

對話

與社會

對話

與他人

對話

課程
架構



志工探索趣(不一樣的開營)

正念覺察分站(身心安頓)

正念飲食

與業同行桌遊

經行
……



經行影片



已發意菩薩



世界都在變
我們也要跟著成長



4.團隊一起成長



個人

工作

教案

困

境

學

習

工作坊

講座

收穫

薩提爾對話工作坊

講師培訓工作坊

桌遊工作坊



團隊對話是有方法的



如果這是一套桌遊……..



夢想如何實現



向外找資源

講座，工作坊







第二版討論

覺得第一版

沒有業力的

主動權，所

以大家討論

如何改進



達人協助





無數次的修改討論



印刷



包裝
設計



配件分裝



家庭工廠



成長與活水



共同的大目標

凝聚共識

契合對象需求

團隊一起成長

領
導
技
巧



領導的本質 影片



接下來8分鐘，請進分組教室

分享影片中最觸動你的一句話

或是影片的心得



聊天室



Leader

真正的發現之旅



慈濟台中兒童劇團

祝福您

感恩您的聆聽

美芳感恩合十

祝福您


